
CONDITIONS D'UTILISATION DU PORTAIL KRYS AVEC 
VOUS 

1. CONDITIONS D'UTILISATION DU PORTAIL 

Les présentes Conditions d'Utilisation (lesquelles incluent tous documents référencés dans les présentes Conditions 

d'Utilisation), définissent les conditions de votre utilisation du portail Krys avec Vous (www.krysgarantiesvision.com) 

(le « Portail ») en tant qu'utilisateur enregistré. Veuillez lire attentivement ces Conditions d'Utilisation avant de 

commencer à utiliser le Portail. En utilisant le Portail, vous reconnaissez avoir pris connaissance des présentes 

Conditions d'Utilisation et les accepter. L'utilisation du Portail, des présentes Conditions d'Utilisation et des 

informations qui y sont fournies est réservée aux seuls fournisseurs de soins oculaires opérant sous la marque Krys 

et accédant au Portail avec une inscription valide (les « Opticiens ») aux fins de promouvoir, vendre, inscrire, 

administrer, gérer et tenir les registres des clients, des réclamations et des paiements en lien avec les services 

fournis aux clients dans le cadre du programme Krys avec Vous. Si vous n'êtes pas un Opticien enregistré, veuillez 

ne pas utiliser le Portail. 

2. INFORMATIONS NOUS CONCERNANT 

www.krysgarantiesvision.com est un Portail édité par VSP Vision Care UK LTD (ci-après « nous », « notre » ou « 

VSP UK », société immatriculée en Angleterre et au Pays de Galles sous le numéro 07000582, au capital social de 

£253029 et dont le siège social est établi à The Broadgate Tower, 3ème étage, 20 Primrose Street, Londres EC2A 

2RS. 

Nous nous réservons le droit de modifier les présentes Conditions d'Utilisation à tout moment et sans préavis. Les 

utilisateurs du Portail sont invités à prendre régulièrement connaissance des présentes Conditions d'Utilisation en 

raison d'éventuelles modifications qui leur seront directement opposables. 

3. ACCES A NOTRE SITE 

Le Portail est un portail web sécurisé et non ouvert au public. Seuls les Opticiens disposant d'un enregistrement 

valide au Portail sont autorisés à accéder à cet espace réservé. Si vous choisissez ou si on vous fournit un 

identifiant, un mot de passe ou tout autre élément d'information dans le cadre de nos procédures de sécurité, vous 

devez traiter ces informations de manière confidentielle et ne devez en aucun cas les divulguer à des tiers. Nous 

nous réservons le droit de désactiver, à tout moment, tout identifiant si nous considérons que vous n'avez pas 

respecté l'une quelconque des dispositions des présentes Conditions d'Utilisation. Lors de l'utilisation du Portail, vous 

devez vous conformer aux dispositions énoncées à l'Article 12 ci-dessous (« Utilisation acceptable du Portail »). 

4. CONTENU 

Sauf lorsqu'il en est mentionné autrement, les espaces accessibles sur le Portail ne sont fournis qu'à titre 

d'information. Nous veillons à ce que l'information sur le Portail soit exacte et à jour. Nous déclinons toute 

responsabilité pour les erreurs ou omissions sur le Portail et ne donnons aucune garantie quant à l'exactitude, la 
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véracité ou le contenu du Portail ou d'autres sites liés au Portail. Les informations médicales fournies sur le Portail ne 

sont pas et ne doivent pas être considérées comme des avis médicaux ou documents d'informations à l'attention des 

patients et ne se substituent pas à l'avis médical d'un médecin ou de tout autre professionnel de santé qualifié. 

5. DROIT D'AUTEUR ET MARQUES 

Le nom VSP Vision Care UK LTD et son/ses logo(s), marque(s) de service et marque(s) déposés ne peuvent être 

utilisés à des fins promotionnelles, publicitaires ou commerciales sans notre autorisation expresse et écrite préalable. 

L'utilisation de la dénomination Krys, Krys avec Vous et le/les logo(s), marque(s) de service et marque(s) déposés 

font l'objet de licences d'utilisation concédées à VSP Vision Care UK LTD par Krys Group Services et ne peuvent 

être utilisées à des fins promotionnelles, publicitaires ou commerciales sans notre autorisation expresse et écrite 

préalable. 

VSP UK est le titulaire ou le licencié de tous les droits de propriété intellectuelle relatifs au Portail et au contenu 

publié sur le Portail. Ces œuvres sont protégées par le droit d'auteur et sont uniquement destinées à une utilisation 

en relation avec le programme Krys avec Vous. Toute publication, diffusion, distribution, copie et/ou utilisation des 

informations fournies sur le Portail autrement que dans le cadre de leur usage normal et nécessaire pour les besoins 

du programme Krys avec Vous est strictement interdite. Vous pouvez imprimer ou télécharger des extraits de(s) 

page(s) du Portail pour une utilisation par vos soins et seulement en relation avec le programme Krys avec Vous. 

Vous ne devez en aucun cas modifier, de quelque manière, les copies sous format papier ou numérique du contenu 

que vous imprimez ou téléchargez et devez toujours mentionner VSP UK en tant qu'auteur du contenu imprimé ou 

téléchargé sur le Portail. Si vous imprimez, copiez ou téléchargez tout ou partie du contenu du Portail en violation 

des présentes Conditions d'Utilisation, nous nous réservons le droit de cesser immédiatement votre droit d'utiliser le 

Portail, et vous devrez, à notre choix, nous retourner ou détruire toutes les copies réalisées. 

6. EXCLUSION DE GARANTIES ET LIMITATION DE RESPONSABILITE 

VSP UK ne fournit aucune garantie quant à l'adéquation des informations à quelque besoin que ce soit. Elles sont 

fournies telles quelles sans garantie d'aucune sorte quant à leur exactitude. Dans la mesure autorisée par la loi, nous 

et les autres membres du Groupe VSP, y inclus VSP Vision Care, Inc., excluons expressément toutes garanties 

implicites prévues par la loi. En aucun cas VSP UK, ni aucun membre du Groupe VSP, ne pourra être tenu 

responsable des dommages indirects, spéciaux, consécutifs ou accessoires, ou des dommages résultant de 

l'utilisation, l'impossibilité d'utilisation, la perte de données, la perte de bénéfices, l'atteinte à la réputation, qu'ils 

soient de nature délictuelle (négligence comprise) ou contractuelle, et qu'ils soient liés à l'utilisation ou aux 

performances du Portail, même s'ils sont prévisibles. Ces dispositions n'ont aucune incidence sur notre 

responsabilité en cas de décès ou de blessures causés par notre négligence ou en cas de déclarations trompeuses. 

7. LIENS HYPERTEXTE 

Les liens hypertexte présents sur le Portail et redirigeant vers d'autres sites ne sont fournis que pour votre commodité 

et ne reflètent pas nécessairement notre point de vue. Tout lien redirigeant vers un produit ou un service présent sur 

ces sites tiers ne doit pas être considéré comme une recommandation de notre part. VSP UK n'est pas responsable 



des conditions dans lesquelles ces sites sont édités par les tiers et nous vous recommandons, à ce titre, de prendre 

connaissance des conditions d'utilisation et politiques de confidentialité de ces tiers. 

8. CONFIDENTIALITE, SECURITE ET UTILISATION DES COOKIES 

Veuillez prendre connaissance de notre Politique de Confidentialité                                                                                 

https://krysgarantiesvision.com/static/aproposdusite/politiquedeconfidentialite.html afin de comprendre les pratiques 

de VSP UK. Les communications entre le Portail et les comptes utilisateurs sont cryptées à l'aide du protocole 

sécurisé de cryptage SSL (« Secured Socket Layer »). Le logiciel de sécurité que nous utilisons répond aux 

exigences en matière de sécurité et figure parmi les meilleurs logiciels disponibles à ce jour en matière de 

transactions sécurisées. 

VSP UK collecte des informations sur les utilisateurs du Portail par le biais de cookies temporaires. Les Cookies sont 

de petits identificateurs alphanumériques transférés sur le disque dur d'un ordinateur via le navigateur web de 

l'utilisateur et permettent aux systèmes de VSP UK de reconnaître le navigateur et de fournir des fonctionnalités 

personnalisées. Pour plus d'informations sur notre utilisation des cookies et comment les désactiver, veuillez cliquer 

sur le lien redirigeant vers notre Politique de Confidentialité ci-dessus. 

9. CONNEXION AU PORTAIL 

Lors de votre enregistrement sur le Portail, vous serez invité à créer un identifiant et un mot de passe de votre choix 

pour vous connecter au Portail. L'utilisateur ne peut accéder au Portail aux fins énoncées aux présentes qu'avec un 

enregistrement valide. 

10. PROTEGEZ VOTRE MOT DE PASSE 

Les utilisateurs sont responsables de la préservation de leur mot de passe, et à ce titre de toute divulgation à tort ou 

à des personnes non autorisées. Si vous pensez que votre mot de passe a été compromis, veuillez le notifier 

immédiatement à VSP UK. 

11. ACCES ET INTERFERENCE 

Vous consentez à ne pas utiliser un robot ou tout autre dispositif automatisé pour accéder au Portail. Vous ne devez 

pas non plus utiliser un processus manuel pour surveiller ou copier le Portail ou le contenu de celui-ci à des fins non 

autorisées sans notre autorisation expresse et écrite préalable. Vous consentez à ne pas utiliser de dispositif, logiciel 

ou programme dans le but d'interférer ou tenter d'interférer avec le bon fonctionnement du Portail. 

12. UTILISATION ACCEPTABLE DU PORTAIL 

Vous ne pouvez utiliser le Portail que dans les conditions énoncées aux présentes Conditions d'Utilisation. Toute 

utilisation illégale ou non autorisée du Portail constitue une violation des présentes Conditions d'utilisation. Vous 

n'êtes pas autorisé à accéder au Portail d'une manière qui violerait les présentes Conditions d'Utilisation ou toute loi 

applicable. Vous ne pouvez utiliser le Portail pour (a) causer un préjudice ou tenter de causer un préjudice à un 

mineur ; (b) communiquer des publicités ou d'autres contenus promotionnels non sollicités ; (c) reproduire le Portail 
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ou mettre un lien redirigeant vers le Portail sans notre autorisation expresse et écrite ; (d) utiliser un robot ou tout 

autre dispositif automatique sur le Portail. Constitue également une violation des présentes Conditions d'Utilisation: 

(a) le fait pour tout individu (ou groupe d'individus agissant de concert) de demander plus de 100 pages de contenu 

du Portail sur une période de vingt-quatre heures. 

13. VIOLATION PRESUMEE DES PRESENTES CONDITIONS D'UTILISATION OU DE LA LOI; MESURES 

D'INJONCTION OU REPARATION EQUITABLE 

Toute violation des présentes Conditions d'Utilisation, y compris tout manquement à l'Article 12 (« Utilisation 

acceptable du Portail ») ci-dessus, peut faire l'objet d'une investigation et des voies d'actions judiciaires ou autres 

d'ordre civil, pénal ou compensatoire pourront être prises en conséquence. Vous êtes informés et acceptez qu'à la 

seule discrétion de VSP UK, et sans préavis, nous pouvons cesser votre accès au Portail, supprimer tout contenu 

utilisateur non autorisé ou exercer tout autre recours si votre comportement ou le comportement de toute autre 

personne avec laquelle VSP UK estime que vous agissez de concert, ou le contenu utilisateur que vous fournissez, 

viole ou est incompatible avec les présentes Conditions d'Utilisation, avec la loi ou viole les droits de VSP UK ou d'un 

autre utilisateur du Portail. Vous reconnaissez que des dommages et intérêts peuvent ne pas constituer une 

réparation suffisante pour VSP UK en cas de violation des présentes Conditions d'Utilisation et vous acceptez que 

VSP UK ait recours à des mesures d'injonction ou à toute autre réparation équitable. 

Créé le 3 Mai 2016 

 


